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Objeto: Registro de pregos para a aquisicdo de equipamentos de informatica para atendimento das
necessidades do Conselho Federal de Corretores de Imadveis — COFECI.

Brasilia - DF, 01 de setembro de 2025.

Ao Sr. Haknnen Cardoso,

Prezado,

Em atencdo ao pedido de esclarecimento referente ao Pregao Eletrénico n2
90007/2025, passa-se a expor o que segue:

O Termo de Referéncia exige que os equipamentos tenham garantia por, no
minimo, 36 (trinta e seis) meses, com atendimento on-site e SLA. Tais condi¢des visam
estender o ciclo de vida dos bens e reduzir indisponibilidades.

Tendo em vista sua manifestacdo de que a fabricante ndo presta atendimento
on-site de forma nativa para o MacBook, fica admitido, para o item 7 da licitacdo, que a
licitante apresente declaracdo formal, assinada por seu representante legal, assumindo
integralmente a obrigacao de prover o atendimento on-site, sem 6nus adicional ao
COFECI, por intermédio de assisténcia técnica autorizada e credenciada do fabricante,
mantida a garantia de 36 meses e preservadas as demais exigéncias do TR.

o

Rogerio Coelho
Pregoeiro
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